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BEV バッテリーの故障や容量低下に対応するメンテナンスサービス開始について 

 

 日本カーソリューションズ株式会社（社長：永田勝己、以下「NCS」）は、2026年 7月 1日より 

電気自動車（以下「BEV」）のメインバッテリーの故障や容量低下を対象とするメンテナンスサービスを開始いた

しましたので、お知らせいたします。 

 BEV バッテリーの故障や容量低下は、メーカーの保証条件(故障は 5 年 10 万 km※1、容量低下は 8 年

16 万 km※1)を超過して発生した場合に、お客さまのご負担で高額な修理等が必要となることが BEV 導入の

課題の一つとなっておりましたが、NCS のメンテナンスサービスを活用することで、より安心して BEV を長期利用

することが可能となります。 

 

NCS はモビリティに係わるソリューションの提供を通じお客さまとともに持続的な成長と環境保護を掲げており、

BEV を「長期にわたり安心して利用いただける」ご利用環境を整えることで BEV 普及の後押しを行うとともに、

BEV 導入推進による走行中の温室効果ガス(以下、「ＧＨＧ」)の削減、BEV 長期利用推進によるライフサイ

クル全体でのＧＨＧ排出削減にも繋げ、持続可能な社会の発展に貢献してまいります。 

 

<メンテナンス対象範囲の変更イメージ> 

 

 

※1 メーカー保証は各メーカーで異なりますので、詳細は各メーカーHP を参照いただくよう、お願いします。 

年数、走行距離は初年度登録日からの累計となります。 
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